Certyfikat

POLITYKA PRYWATNOSCI
Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych pozyskanych
przez  Sklep Internetowy www.hipernova.pl (zwany dalej:
.Sklepem”).
Witascicielem Sklepu i jednoczesnie Administratorem Danych
Osobowych jest Trogon Spétka z o0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-593), ul. Jézefa i Jana Rostafinskich 4, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000477954, NIP: 5213655578, Regon: 146880077, zwana dalej
Trogon.
Trogon doktada szczegdblnej starannosci do poszanowania
prywatnosci Klientow odwiedzajgcych Sklep.

§ 1 Jak zbieramy dane?

Trogon zbiera informacje dotyczace oséb fizycznych prowadzgcych

we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowga (zwani

dalej Przedsiebiorcami), a takze dane o0sob fizycznych dokonujacych

Czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscia.

Dane osobowe Klientéw sg zbierane w przypadku rejestracji Klienta

w Sklepie poprzez zatozenie Konta Klienta oraz w przypadku, gdy

Klienci dokonujg jednorazowego zakupu bez koniecznosci zaktadania

Konta w Sklepie.

W przypadku rejestracji Konta w Sklepie, Klient podaje jedynie swdj

adres e-mail oraz samodzielnie ustala hasto dostepu do Konta

w Sklepie. Jezeli Klient posiadajgcy Konto w Sklepie chce dokonac

zakupu jest proszony o uzupetnienie swoich danych o:

a) Imie i nazwisko;

b) Adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto
i kraj);

c) Numer telefonu;

d) W przypadku Przedsiebiorcow powyzszy zakres danych jest
dodatkowo poszerzony o firme Przedsiebiorcy oraz jego NIP.

Powyzsze dane mogg by¢ samodzielnie zmieniane przez Klienta po
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zalogowaniu sie do Konta.

W przypadku sktadania jednorazowego zamowienia w Sklepie

Internetowym, zakres danych koniecznych do wskazania przez

Klientow jest tozsamy. Klienci podajg nastepujgce dane:

a) Adres e-mail;

b) Imie i nazwisko;

c) Adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto
i kraj);

d) Numer telefonu;

e) W przypadku Przedsiebiorcow powyzszy zakres danych jest
dodatkowo poszerzony o firme Przedsiebiorcy oraz jego NIP.

Podczas korzystania ze stron internetowych Sklepu pobierane sa

automatycznie dodatkowe informacje (adres IP przypisany do

Panstwa komputera lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu,

nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu

operacyjnego).

Od Klientéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym

informacje o linkach i odnosnikach, w ktére zdecydujg sie klikna¢ lub

innych czynnosciach, podejmowanych w naszym Sklepie.

§ 2 Jak wykorzystujemy zebrane dane?

W przypadku dokonania Rejestracji Konta w Sklepie dane Klientéw
wykorzystywane sg w celu: utworzenia indywidualnego konta Klienta
i zarzgdzania tym kontem oraz zapewnienia mozliwosci dokonania
zakupéw w Sklepie, w tym realizacji ztozonych zamdéwien i ich
doreczenia. W przypadku dokonania zakupu w Sklepie dane osobowe
mogg byc¢ przekazywane Dostawcy tj.:

a) Firma kurierska

b) Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie

Dane nawigacyjne moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia
Klientom lepszej obstugi, analizy danych statystycznych
i dostosowania Sklepu do preferencji Klientéw, a takze
administrowania Sklepem.

§ 3 Mechanizm Cookies, Adres IP

Sklep uzywa niewielkich plikdw, zwanych cookies. Zapisywane sg one
przez serwer Trogon na komputerze osoby odwiedzajgcej Sklep,
jezeli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik cookie zwykle
zawiera nazwe domeny, z ktérej pochodzi, swdj ,czas wygasniecia"
oraz indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujgcg ten plik.
Informacje zbierane za pomoca plikbw tego typu pomagaja
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dostosowywac oferowane przez Trogon produkty do indywidualnych

preferencji i rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajgcych Sklep. Daje

tez mozliwos¢ opracowywania o0gdlnych statystyk odwiedzin
prezentowanych produktéw w Sklepie.

Trogon wykorzystuje dwa typy plikdw cookies:

a) Cookies sesyjne: po zakonczeniu sesji danej przeglgdarki lub
wytgczeniu komputera zapisane informacje sg usuwane z pamieci
urzgdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z komputera Klientow.

b) Cookies trwate: sg przechowywane na dysku twardym
komputera Klienta i pozostajg tam do momentu ich skasowania.
Mechanizm cookies trwatych, wystanych przez Sklep, pozwala na
przechowywanie danych wytacznie za Panstwa zgodg (wyrazong
np. przy wyborze opcji ,zapamietaj mnie” przy logowaniu).
W zadnym innym przypadku pliki te nie sg zapisywane w sposéb
trwaty.

Trogon wykorzystuje Cookies wtasne w celu:

a) uwierzytelniania Klienta w Sklepie i zapewnienia sesji Klienta
w Sklepie (po zalogowaniu), dzieki ktdrej Klient nie musi na
kazdej podstronie Sklepu ponownie wpisywac loginu i hasta

b) analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci, a w szczegdlnosci do
tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja zrozumied,
w jaki sposdéb Klienci Sklepu korzystajg ze Strony Internetowej
Sklepu, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

Trogon wykorzystuje Cookies zewnetrzne w celu prezentacji

Certyfikatu Rzetelny Regulamin za posrednictwem serwisu

internetowego rzetelnyregulamin.pl (administrator Cookies

zewnetrznych: B2B Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie).

Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputeréw Klientéw Sklepu.

W szczegodlnosci tg droga nie jest mozliwe przedostanie sie do

komputeréw  Klientdbw  wirusdw lub  innego niechcianego

oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Niemniej w swoich
przegladarkach Klienci maja mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia
dostepu plikdw cookies do komputeréw. W przypadku skorzystania

z tej opcji korzystanie ze Sklepu bedzie mozliwe, poza funkcjami,

ktore ze swojej natury wymagajg plikow cookies.

Ponizej przedstawiamy jak mozna zmieni¢ ustawienia przegladarek

internetowych w zakresie stosowania plikow cookies:

a) Przegladarka Internet Explorer

b) Przeglagdarka Mozilla Firefox

c) Przeglgdarka Chrome

d) Przeglgdarka Safari
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e) Przeglagdarka Opera

Trogon moze gromadzi¢ Pahstwa adresy IP. Adres IP to numer
przydzielany komputerowi osoby odwiedzajgcej Sklep przez
dostawce ustug internetowych. Numer I[P umozliwia dostep do
Internetu. W wiekszosci przypadkdw jest przypisywany komputerowi
dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z
tego powodu traktowany jest powszechnie, jako nieosobista
informacja identyfikujgca. Adres IP jest wykorzystywany przez Trogon
przy diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu
analiz statystycznych (np. okresleniu, z jakich regionéw notujemy
najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna przy
administrowaniu i udoskonalaniu Sklepu, a takze w celach
bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajgcych serwer,
niepozadanych automatycznych programéw do przeglgdania tresci
Sklepu.

Sklep zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. Trogon
nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich
obowigzujgce. Z tego powodu zachecamy Panhstwa, by po przejsciu
za posrednictwem Sklepu na strone zarzgdzang przez innego
administratora, zapoznac sie z polityka prywatnosci tam przyjeta.

§ 4 Dostep do danych

Do danych osobowych zbieranych przez Sklep maja bezposredni
dostep jedynie uprawnieni pracownicy Trogon.

Panstwa dane mogg by¢ takze udostepniane podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepisow
prawa, w  szczegblnosci wiasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci oraz podmiotom wskazanym w punkcie ,Jak
wykorzystujemy zebrane dane?”.

Trogon zapewnia Klientom, ktérzy posiadajg konto, nieprzerwany
dostep do swoich danych i mozliwos¢ ich modyfikacji w kazdej chwili.
W celu dokonania modyfikacji nalezy zalogowac sie do Konta
w Sklepie. Klient ma mozliwos¢ usuniecia danych osobowych ze
zbioru danych w przypadku wypowiedzenia umowy o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng. Trogon moze odmdéwic¢ usuniecia danych
Klienta, jesli ten naruszyt obowigzujgcy w Sklepie Regulamin,
a zachowanie danych jest niezbedne do wyjasnienia tych
okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci a w szczegdlnosci
dochodzenia przez Trogon roszczen od danego Klienta.

W przypadku subskrypcji biuletynu majg Panstwo mozliwos¢
usuniecia swojego adresu e-mail z listy wysytkowej, poprzez wybér
odpowiedniej funkcji po zalogowaniu sie do Konta w Sklepie.
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§ 5 Zabezpieczenia

1. Trogon stosuje zabezpieczenia zapewniajgce ochrone danych przed
utratg, niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacja. Trogon
zobowigzuje sie chroni¢ wszelkie Pahstwa dane zgodnie z normami
ochrony bezpieczehstwa i zachowania poufnosci.

2. Dane osobowe w Trogon sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U.
z 2002 r. Nr 101 poz. 926, ze zm.) w sposOb uniemozliwiajgcy dostep
do nich oséb trzecich.

3. W przypadku, gdy Klient posiadajgcy konto w Sklepie utracit
w jakikolwiek sposob hasto dostepu, Sklep umozliwia wygenerowanie
nowego hasta do konta w Sklepie. Sklep nie wysyta jednak
przypomnienia hasta. Hasto Klienta jest przechowywane w bazie
danych w formie zaszyfrowanej, w sposdéb uniemozliwiajgcy jego
odczytanie. Celem wygenerowania nowego hasta nalezy podad adres
e-mail w formularzu dostepnym pod linkiem ,Nie pamietasz hasta”,
podanym przy formularzu logowania do konta w Sklepie. Nowe hasto
zostanie automatycznie wystane wytacznie na adres poczty
elektronicznej podany podczas rejestracji lub zapisany w ostatniej
zmianie profilu.

4. Trogon nigdy nie wysyta zadnej korespondencji, w tym
korespondencji elektronicznej, z prosba o podanie danych do
logowania, a w szczegdélnosci hasta dostepowego do Konta Klienta.
Informacje takie nie sa rowniez udostepniane droga tradycyjnej
korespondencji, e-mailowg i telefoniczng.

§ 6 Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Trogon zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci. W dniu dokonania zmian aktualizujemy date
wprowadzenia ostatniej poprawki podang ponizej.

2. Jakiekolwiek dodatkowe pytania zwigzane z Politykg Prywatnosci
prosimy kierowac na adres: biuro@hipernova.pl.

3. Data ostatniej modyfikacji: 09.09.2014.
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